Lausuntopyynto Ulosottolaitoksen toimipaikoista ja niiden tehtavistd annetun oikeusministerion
asetuksen muuttaminen (VN/19841/2024)

Suomen velalliset ry toteaa, etta on valitettavaa sadastotoimien tarve ulosottolaitoksen toimipaikkojen
vahentamiseksi. Kuitenkin katsomme, etta saastotoimet voidaan osittain korvata sahkoisilla
palveluilla, kuten jo osassa viranomaispalveluita tehdaan tai osassa asioinnista Ulosottolaitoksessa
tapahtuu. Tulee huomioida, ettei sahkoiset palvelut ole kaikkien saatavilla johtuen esimerkiksi
taloudellisesta asemasta tai ei ole osaamista niiden kayttamiseen itsenaisesti.

Osa kunnista tarjoaa kuntalaisille palvelupisteitda missa voi kayttaa sahkoisia palveluita tai saada apua
niiden kayttamiseen. Tulisi kuitenkin ottaa huomioon, etteivat kaikki kunnat tarjoa ilmaisia pisteita
mista voi lahettaa esimerkiksi turvapostia ulosottolaitokselle. Tulee myos huomioida, ettei kaikilla ole
mahdollisuutta kayttaa joukkoliikennetta tai sita ei ole saatavilla esimerkiksi pienissa kunnissa haja-
asutusseudulla. Oikeusministerion tulisikin miettia, olisiko kuntien kanssa tehtava yhteistyo ratkaisu
saastotoimien saamiseksi.

Ulosottolaitoksen toimipisteiden vahentdminen voisi olla mahdollista, jos palveluita osittain
uudistettaisiin kuten esimerkiksi Kelan tai Verohallinon osalta on tehty. Ulosottolaitoksen tulisikin
paivittaa palvelunsa tdhan paivaan eli sallia etatapaamiset esimerkiksi velallisen kotoa tai kunnan
palvelupisteista mistd on mahdollisuus jarjestaa etayhteys tietoturvallisesti. Tatda mahdollisuutta
kayttaa jo karajaoikeus istunnoissaan saastaakseen kuluissa. Ulosottokaaren mukaisesti kaikissa
tapauksissa ei edellyteta velallisen henkilokohtaista tapaamista ulosottoasioiden kasittelyssa.

Suomen velalliset ry katsoo, ettd Ulosottolaitos tulisikin saattaa myos sahkoisten palveluiden osalta
tahan paivaan, kuten on toimittu mydés monen muun valtion laitoksen osalta. Sahkoinen
tunnistautuminen on monella suomalaisella kaytossa, ja suurelta osin viranomaisten palvelut ovat
siirtyneet sahkadisiksi.

Velallisten asemaa ei saa heikentaa entisestaan uusilla kuluilla, jotka aiheutuisivat toimipisteiden
pysymiseksi nykyisellaan. Taten katsomme, etta ulosottomaksujen korottaminen ei tulisi olla
vaihtoehto kulujen kattamiseksi, koska nykyisin kulut, korot ja muut maksut ovat velallisille jo
kohtuuttoman suuria.

Suomen velalliset ry esittda edelleen, etta ulosottomaksujen suoritukset tulisi ensi sijassa kohdistaa
paaomaan edistaakseen velallisen paasya velattomaksi kohtuullisessa ajassa, joka osaltaan myos
vahentaisi velallisten maaraa Suomessa ja taten kasvattaisi osaltaan valtion tuloja kansantalouden
kohentuessa velallisen maksukyvyn parantuessa. Maksuhairiomerkinta aiheuttaa enemman
velalliselle ongelmia omien asioiden hoidossa kuin esimerkiksi saatu rikostuomio.

Oikeilla ratkaisuilla olisi vaikutusta siihen, etta ulosoton toimipisteita voitaisiin vahentaa tehokkaasti
ilman, etta asiakkaiden oikeusturvaa tai saavutettavuusdirektiivia rikottaisiin.

Suomen velalliset ry kiittda pyynnosta lausua asiasta.
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